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「兩位囚犯被關在窄小黑暗的囚

牢裡，囚牢內唯一的光線是從那扇比

人高出三呎的小窗外透進來的。兩位

囚犯很自然地常常望著窗戶。其中一

位看著欄杆，那明顯醜陋、勾起殘酷

現實的金屬，日復一日他的沮喪、苦

惱、憤怒和失望與日俱增；另一位卻

透過窗戶遙望遠處的星光，當他一想

到將來或許能夠自由自在地展開新生

活時，他內心燃起了希望」，故事中

兩位囚犯就好像「總行審查單位」與

「營業單位」，望著相同的窗戶(授信

案件)但是一個人看到的是黑暗欄

杆，另一個人卻望向星光，兩種截然

不同的透視力，造成他們巨大之差

別，何以至此？此乃「總行審查單位」

是風險管理單位，而「營業單位」是

風險產生單位；「營業單位」背負著

業績目標使命努力尋找客戶創造收益

亦同時產生風險。常聽到分行說這家

公司往來十多年有多好多好，可是進

一步問最近一年營收多少？賺不賺

錢？向銀行借款額度共多少？本次借

款用途做什麼？到期有沒有足夠現金

償還等卻未見衡平呈現。銀行經營有

其風險，自應深切了解風險之所在，

並進一步控制風險，謀求債權之確

保。銀行如何控制信用風險？目前透

過層層授信審查機制，例如總行各級

主管、授信審查預備小組、授信審查

委員會、常董會等組織運作以控管風

險，由於一定金額以上案件，曝險額

相對較大，總行採集中管理制，申請

總行案件除透過營業單位或同業訪

談、詢問了解客戶最新動態資訊外，

主要是從客戶之財務報表了解其過去

的經營軌跡及其財務表現，故財務報

表之分析雖說只是授信審核之一環，

但由於審查人員並未直接接觸客戶，

財務報表之分析乃益顯重要。

銀行為控管風險，除深入了解客

戶的營運活動外，須注重財務報表的

分析價值，但對於初學者而言，閱讀

財務報表是深奧難懂，尤其是沒有財

務專業背景的人閱讀起來更是不易查

知其重點。而筆者在大學以法律修習

為主，初入銀行時亦於此方面遭遇相

當困難，後逐漸透過工作經驗中累積
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一些看法，特藉本文與同仁共同分

享，其主要內容即是試著從企業營

運反映在財務報表上之數字表現，

以解釋授信相關規定及實務運作中

財務報表所扮演之角色，如有分析

不周之處尚請讀者不吝指正。

首先看「資產負債表」。資產負

債表包括項目有資產、負債、淨

值，資產恆等於負債加淨值，讀者

如果隨手拿一份資產負債表粗略瀏

覽，左半邊顯示的是資產的金錢價

值，例如：銀行存款、應收帳款、

存貨、機器設備、廠房；右半邊顯

示的則有不同，雖然也是數字，但

這些數字主要代表的是人，包括企

業之債權人(供應商或銀行)及股

東，企業購買資產之資金來源則是

由這些債權人及股東所提供，所以

資產負債表是企業在某一天的一張

快照，一目了然地顯示東西與人的

關係。資產減負債為淨值(即股東權

益)就是企業所有資產在清算時計算

積欠債權人的負債後，屬於股東之

價值。例如：幾個股東合資成立公

司投入股本資金1 0 0萬元，另向銀行

借款1 0 0萬元，開始購買資產進貨營

運，總資產為2 0 0萬元，但經營若干

年，因為虧損總資產剩下1 4 0萬元，

償還銀行1 0 0萬元後，淨值剩下4 0萬

元即為股東權益。

授信人員閱讀資產負債表時，

首先要看的數字為淨值，企業淨值

如果為負數或淨值不足時，代表這

家企業經營得不好有麻煩，賠的錢

已經超過預設的限度，此時應謀增

資以改善資本結構；以授信觀點視

之，銀行融資此類公司風險顯然很

高，故現行本行「如意貸款」，企業

淨值低於實收資本額二分之一者即

不合乎申貸條件；另「總行審查階

層授信審查權限適用要點」亦規

定，企業淨值低於實收資本額二分

之一者，屬該企業之財務業務有異

常變化，不適用審查權限之下授。

另信保基金亦有企業淨值為負數者

不得送保之規定。

接著要看的是「資產欄」的現

金及應收帳款並相加，再將「負債

欄」的應付帳款與其他流通負債相

加，兩個數字相除，得到結果應大

於1 0 0 %，稱為速動比率，表示公司

有足夠現金支應短期負債；這個比

率只是初步估算，因為可能企業今

天有足夠現金，到下個月就缺錢

了；另應收帳款不見得永遠等於現

金，那得看帳款的時間性，以及公
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司是否有把握能收到帳款。

除了速動比率外，還有一個評估

公司流動性工具，就是流動比率；這

個比率除了考量現金與應收帳款外，

再加上存貨與其他流動資產，其總合

再與短期負債相比較即可，授信人員

在評估一家公司的償債能力與流動資

產時，就是看上述兩項比率。資產負

債表還能顯示公司資本結構是否健

全，也就是負債少於股東權益，總而

言之，資產負債表上的資訊相當重

要，可以讓你知道公司到底擁有什

麼、積欠什麼，但是資產負債表也省

略許多其他資訊，比方說這份報表無

法讓你知道公司賺多少錢，以及公司

現金從何處來；這也是為什麼讀者需

要繼續往下讀其他財務報表的原因。

其次看「損益表」。損益表顧名

思義就是一家公司在特定一段期間內

到底賺不賺錢，賺多少錢，其主要組

成項目包括營業活動產生之營收(營

業額)、成本、毛利、費用、業外收

支及盈餘等。營業額減掉銷貨成本為

毛利，為公司正常獲利之來源。毛利

是個金額數字，是個絕對值，銷貨利

潤到底好不好夠不夠，是看毛利除以

營業額的比率即為毛利率；接下來是

營業利益，公司經營除了必須支付銷

貨成本外，還有配合營業活動而須支

付之銷售費用及管理費用，如薪津、

廣告費、交際費、辦公室租金、會計

師簽證費等，統稱為營業費用。毛利

減掉營業費用即為營業利益，是公司

營業活動扣除成本、費用後之真正利

益。另外非屬營業活動所發生之收入

與支出為營業外收支，例如投資損

益、利息收支、外幣兌換損益等，當

公司本業經營狀況不佳時，可能透過

營業外收支項目創造盈餘，企業之營

業利益加(減)業外收支後為稅前盈

餘。總而言之，如果資產負債表像一

張快照，那麼，損益表就是一部電

影，陳述企業一段期間內所發生的點

點滴滴。

授信人員閱讀損益表時最需要看

的數字，第一為營業額，授信相關規

定如企業短、中期借款餘額原則上不

得超過營業額，此為避免過度融資；

第二為稅前盈餘，本行「保管本匯票

週轉金貸款作業要點」、「保管客票

週轉金貸款作業要點」規定借戶申貸

條件之一為最近一年營業未呈虧損

者；另信保基金亦有類似規定，企業

營利事業所得稅結算申報書之「帳載

結算金額」欄之全年所得額，最近三

年連續虧損，信保基金對該企業最高
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保證成數為五成；本行「總行審查

階層授信審查權限適用要點」亦規

定原經常董會核准案件，於隔年申

請展期時，如借戶最近三年結算報

表顯示營業利益連續虧損，且逐漸

擴大而不易改善者，或最近一年度

決算報表顯示，無充分理由但營業

額較去年衰退三分之一以上者，均

仍須再次提報常董會核准後辦理。

上述授信相關規定即著眼於客戶之

損益影響融資額度之申請。

但有一點須注意者，損益表是

根據會計原則權責發生制而來，它

是紀錄公司交易往來中有關協議承

諾部分，不包括現金付款部分，換

句話說，損益表中只能看到公司產

生交易之紀錄，無法看到現金進出

之紀錄，因此損益表最後一行數字

代表的是淨利，不是可供支配的現

金。某家公司營業額快速擴張，不

斷進貨、添購新設備，四處開分

店，損益表可能顯現公司獲利率不

錯，可是現金卻所剩無幾。此時授

信人員需要注意的是企業的「現金

流量表」，了解企業將獲利盈餘轉

為現金之能力。

最後介紹「現金流量表」。現

金流量表與損益表一樣，好比一部

電影，明白顯示特定期間內公司的

現金進出活動，可歸為三類；第一

類為由營業活動所產生的現金流

量，包括銷貨向客戶收取之款項及

進貨支付給供應商之現金。一般而

言，此類現金為企業最大現金進帳

來源，其次為由投資活動所產生之

現金，主要為投資購買廠房機器等

固定設備，這個數字通常為負數，

因為它屬於流出之現金，但有時候

這個數字也能是正數；比方說，當

公司賣掉土地或廠房或其他投資項

目就有現金進帳。第三類為由融資

(或理財)活動產生之現金，包括向

銀行借錢而來之現金流入或償還貸

款現金流出，所以這個數字可以是

正數，也可以是負數，完全視借款

與還款之差額而定；將上述三類現

金加總與企業期初現金合計即為期

末結算現金。

以上僅是說明資產負債表、損

益表、現金流量表的一些基礎閱讀

工作，更重要的是將這三大報表結

合起來，了解其關聯性，方能充分

掌握借款公司的財務狀況。本文受

限於篇幅無法一一列出，但希望藉

此能讓授信人員多加注重財務報表

的分析工作，進而營業單位授信申

NO :17
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請時，說明為何企業財報顯示營運

不是很好的情況下，仍然要提出申

請之理由，例如或該企業過去不好

但未來因研發新產品前景可期待；

或該企業臨時接獲一筆大訂單須增

加融資用於購料生產致借款金額加

計本筆後超逾營業額；或該企業屬

創設初期營業效益尚未顯現營業額

仍為零；或該企業因某部門分割出

去，故最近一年營業額銳減高達三

分之一；或經營有年的企業有時為

了擴充設備而致當年盈餘為負數；

或該企業行業特性致負債比率偏

高；或該企業雖存貨去化較慢乃因

營業週期較長所致；或企業改變收

帳方式致帳款收帳期間拉長，資金

需求增加等等，俾利審核人員參酌

各項因素綜合評估後作出合理的准

駁判斷。

在此要特別說明者，閱讀財務

報表只是一個開始，真正想要有效

地評估一家企業的表現至少需要連

續三年的數據，將企業的營利、資

產之變化呈現出來，並與同業作比

較，方能了解企業經營軌跡及其優

勢與弱勢；然而，財務報表雖然可

以呈現企業的營運概況，是企業經

營績效的具體表現，但它仍然不是

完美的，因為並不是所有與企業經

營有關的項目都會呈現在財報中，

財務報表告訴我們的只是企業經營

中能用金錢衡量的部分，它不能告

訴你客戶明天是否依然忠誠，它也

不能告訴你客戶什麼時候會推出一

向有競爭決定性的新產品，它更不

能告訴你企業是否會在財報上作假

帳。此乃任何一種財務工具都有他

本身的限制性，雖不完美但仍有其

使用價值，仍不失為評估企業經營

良窳之指標。

以上僅就營業單位與總行單位

就案件審查因各有立場，對於財務

報表在授信審查上須溝通解釋之處

加以說明，雖說審查角度容或有不

一致之處，惟此乃本身職責使然。

如營業單位確信爭取來之客戶是明

亮星星，何不耐心向總行溝通說

明，畢竟風險管理單位須善盡把關

之責，我們不能只想到賺取客戶的

利息，更要想到萬一這筆放款失

敗，需要賺多少利息才能填補回

來，推展業務及時把握客戶固然重

要，沒有業務何來風險管理？但風

險控管如不周延辛勤努力將化為烏

有。
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