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四月十六日在各大媒體的見證

下，華南銀行董事長林明成接受經濟

部部長林義夫的授旗儀式，正式掀開

本行代表我國、代表金融界參賽A F A C T

理事會所舉辦的「亞太電子化成就

獎」。此次盛會中，政府表揚華銀推動

電子化金流所帶動國內產業發展的貢

獻，也表達對此次亞太各國積極參與

「2 0 0 3亞太電子商務週」一系列相關活

動的重視，以促使台灣由目前個人電

腦之世界供應中心，轉變成為國際電

子商務導向之產品供應中心，提高台

灣產業在國際社會的競爭力。

這次A F A C T與我國合辦的「2 0 0 3亞

太電子商務週」，結合「亞太電子化成

就獎」、「亞太電子商務高峰論壇」、

「亞太電子商務大展」三項活動，在

「亞太電子化成就獎」的部份，是由各

會員國推薦卓越績效的專案參與評

選，而代表我國參選的專案是經濟部

的「產業電子化推動專案」、行政院研

考會的「電子化政府入口網站專案」、

華南銀行的「金星計劃－全球電子金

融服務專案」、資策會的「v i a H u b全球

「亞太電子化成就獎」
華南銀行代表我國參賽

●華銀業務部 楊萬悅

▲經濟部林部長義夫、林董事長明成

授旗儀式記者會
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供應鏈社群資訊整合服務專案」、關貿

網路的「跨國通關貿易便捷化專案」。

在經濟部召開的授旗儀式記者會上，

由林部長頒發旗幟給這五家參賽的代

表單位，分別由經濟部施顏祥次長、

行政院研考會紀國鐘副主委、華銀林

明成董事長、資策會林逢慶執行長、

關貿網路林維義董事長代表授旗。

經濟部部長林義夫於記者會致詞

中表示，秉持著建構台灣成為二十一

世紀亞太地區商務及運籌管理中心的

目標，發展電子商務無疑是企業提昇

營運效率，產業提昇競爭力的最佳策

略與工具。透過「2 0 0 3亞太電子商務

週」的開辦，為今年國內及亞太地區

最重要的B 2 B、G 2 B電子商務盛會，更

具體地落實建造台灣成為全球資訊業

運籌中心的願景，進一步提升我國資

訊業的全球運作結構，達成與其他國

家資訊產業的競爭區隔，建築我國整

體資訊業之全球優勢。

面對電子商務發展的趨勢，這次

活動提供國內外企業觀摩最佳電子商

務的應用實例、吸收電子商務新知、

選購相關解決方案的最佳機會，而華

銀獲得提名進入國際選拔的意義非

凡，不但象徵本行電子商務的應用發

展受到政府與業界客戶的肯定，同時

將建立本行在金融界的標竿形象與國

際知名度！

與會中，記者對本行參選的專案

內容，提出主要的四大問題摘要說明

如下：

* 何謂華南銀行的「金星計劃－全

球電子金融服務」？

「金星計劃」是華南銀行「精心」

製作的跨國、跨銀行、跨產業的電子

化金流計劃，以提供企業客戶與個人

客戶享受最安全與更便捷的金流服

務，堪稱是金融界的創舉。

在企業客戶方面，從收付款、融

資、全球資金調度到結合資訊流與物

流的服務，可大幅提昇產業競爭力。

在個人客戶方面，從整合銀行帳

務、轉帳、繳稅繳費到各階段生涯規

劃之財富管理，可針對不同需求的客

戶，提供量身訂做的金融服務。

* 「金星計劃」提供哪些服務？

「金星計劃」提供多項最佳的金流

產品，透過華南銀行「網路銀行」的

電子化金融服務，讓客戶更輕鬆更快

速的24小時掌握全球財務。

一、企業客戶：針對不同需求的客

戶，華銀提供最佳的金流解決方

案，如下列：

1. 應付帳款－B 2 B快易付＆快易

貸（最方便、快速的付款、帳

務通知與融資服務）
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2. 應收帳款－全方位代收服務

（多通路的收款、對銷帳服務）

3. 供應鏈體系－C計劃e流網

（收/付帳款、各生產階段彈性

的線上融資服務）

4. 全球金融－e G l o b a l全球通金

融服務

（台灣、O B U、香港三地與海外

的國際金流服務）

5. 資金調度－FEDI服務

（單一入口，跨銀行資金調度

的最佳利器）

6. 財務自動化－FERP服務

（財務對銷帳自動化的管理服

務）

二、個人客戶：提供客戶日常生活的

金融服務與各階段生涯規劃的財

富管理，如下列：

1. 歸戶管理－台/外幣智慧型帳

戶管理服務

（整合客戶多家往來銀行與多個

帳戶的餘額、明細資料）

2. 繳稅繳費－繳稅繳費省時免排

隊

（方便客戶繳納牌照稅、房屋

稅、電話費、信用卡等費用）

3. 外匯服務－外匯結匯、國外匯

款通通行

（多種外幣結匯、國外匯款、國

外匯入匯款通知與解款服務）

4. 基金理財－線上基金申購、贖

回掌握好時機

（便捷的基金單筆申購、定期定

額申請、贖回、轉換等服務）

5. 信用卡－信用卡消費服務的理

財好幫手

（輕鬆掌握信用卡每一筆交易金

額及消費明細）

▲業務部陳經理、林董事長、許總經理
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* 「金星計劃」對客戶的效益？

一、企業客戶

1.提供客戶從收/付款、帳務通知

與對銷帳一次完成的金融服務。

2.配合企業營運發展需求，提供從

訂單、發票到應收帳款各階段的

融資服務。

3.提供客戶免擔保、彈性融資額

度、當日撥款與隨借隨還的好

處。

4.面對國際化經營發展的趨勢，提

供全國首創金三角線上即時轉帳

服務，自由運作台灣、O B U、香

港三地的自有資金帳戶，提供國

際金流無時差的服務。

二、個人客戶

1.透過華南銀行「網路銀行」的入

口網站，提供客戶整合「多家銀

行」、「多種帳戶」之餘額、交

易明細與資金調度服務。

2.提供客戶一次繳納各項帳單之服

務。

3.根據客戶喜好與資產狀況，進行

分析與提供投資建議，並連結下

單交易系統。

* 「金星計劃」對銀行的效益？

1.擴大商機：從單一的客戶服務，

擴大到整個產業體系的客戶服

務。

2.掌握金流：提供客戶全球收付、

理財與融資服務，成為客戶的財

務調度中心，與資金融通的夥

伴。

3.降低風險：交易性融資，具備資

金用途明確，還款來源較確定等

優點。

4.節省成本：銀行徵授信人工作業

大量降低，銀行可以以更低的成

本，更高的效率服務客戶。
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